& AZNARTEXTIL B2B

Aznar Textil, est engagé a fournir le meilleur service client et posséde les outils afin de fournir le plus
haut niveau de productivité. Pour cela, I'entreprise a lancée un portail “Business to Business” avec la
volonté d’améliorer et d’augmenter la communication, en offrant un outil qui, grace a ses
fonctionnalités, augmente l'efficacité de la gestion administrative de nos clients, rendant l'information
disponible, ainsi que d'autres aspects de la prévision et la gestion des stocks.

Le site Web offre des services abordables aux clients Aznar Textil conformément a l'autorisation
correspondante accordée. Le site, en particulier dans son contenu, est susceptible d'évoluer, et ainsi
I'information et les services offerts sur celui-ci peuvent étre modifiés.
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Il'y a deux méthodes pour entrer sur le portail B2B :
1 -.Grace a I'acces de la zone client, disponible sur le site de I'entreprise www.aznartextil.com
2 - Sur https:\\b2b.aznartextil.com
Sur cette page, vous pouvez accéder au portail services client une fois que vous vous étes enregistré avec
votre nom d’utilisateur et votre mot de passe que nous vous avons envoye, soit :
- Demande d’envoie de mot de passe.
- Demande données d’accés au portail.

Le site offre des services uniquement aux client Aznar Textil.

Utilisez Mozilla of Firefox V.11 ou un moteur de recherche plus récent est recommandé. A tout moment vous
pouvez appuyer sur la touche F11 pour effectuer une capture d’écran.
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Une fois I'accés validé, on accéde a la page principale du portail B2B ou les services sont structurés dans un
menu horizontal.

A leur tour, ils sont liés aux différentes options et fonctionnalités

G

Manuel d’utilisation AZNARTEXTIL


http://www.aznartextil.com/
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VUE SUR LE STOCK

Deux types de filtres, a savoir le filtre déroulant, ou I'option existante dans la liste est triée et sélectionnée; filtre
de contexte, ou une série de caracteres (4 caractéres minimum) sont introduits.

Les options Effacer et Appliguer nous permettent, respectivement, d’effacer la sélection actuelle ou de
I'accepter.
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SATEN LSO
LIaVERSAL R 2 +500,00 M [Seleccions una op¢T)
DCHN80L00T  CHINTZC-01 /280L 20 001 FOLDED +S0D0OM  Smarons Search by MODEL
DCHN280L D02 CHINTZ C-02 /2801 28 ooz FOLDED +500,00 M 14042014 ,QJ—
DCHN2B0L003  CHINTZC-03/260L 20 003 FOLDED 17920M
DCHN.280L.004  CHINTZ C-04 /2800 26 oo4 FOLDED Yourfitem Number
DCHN 280L D08 CHINTZ C-08 /280U 28 oos FOLDED
DCHN2B0L006  CHINTZC-06./260L 20 006 FOLDED
DCHN 260L007  CHINTZ C-07 /280U 26 oo7 FOLDED
DCHN 280L 008 CHINTZ C-08 /280U 284 ooe FOLDED
DCHN290L008  CHINTZC-09/260L 20 003 FOLDED
DCHN 260L010  CHINTZ C-10 /7801 26§ o FOLDED 207,50 M
DCHNB0LOM  CHINTZC-11/280L 2 o1l FOLDED +500,00 M
DCHN2B0LD1Z  CHINTZC-12/260L 20 01z FOLDED 413800
DCHN28OLOIS  CHINTZC-13/280L 20 IE] ’ 15260 M o
DCHN 280L 014 CHINTZ C-14 /2801 28 014 24280 M ﬂ

Filtres déroulants

A l'aide des touches fléchées, vous pouvez vous déplacer a travers les lignes, affichant l'image en haut a droite
de I'écran correspondant aux éléments surlignés en rouge. En cliquant sur cette image, il est maximisé.

En cliquant sur l'article en ligne, nous interrogeons nos stocks ou l'information en temps réel peut étre trouvé
sur le stock de l'article, la quantité et la date prévue d'entrée dans notre entrepdt, des informations et des
documents techniques et des images si des offres sont liées.

@ AZNARTEXTIL CUSTOMERS
CLIENTES DIVERSOS-VARIOS Close session

View Stock

CHINTZ - ¢-01 /280L / DCHIN.280L.001
Item Detail

Availability of standard item 280L
Stock +500,00 M
Dafe expected I 15042074
Expected Quaniify +500,00 M
Production Time Estimated (days) 29
Standard metres per roll 40,00 M

DCHIN.280L.001

Quantity _ _Price
Roli Service |D

[Rol

[

Total: 0.00 €

Total: 0.00 M

OTHER COLORS

COLOR 000 COLOR 002 COLOR 003 COLOR 004 COLOR 005 COLOR 006 COLOR 007 COLOR 008 =
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PROCESSUS D’ACHAT

A travers les filtres, nous sélectionnons les articles de cet écran que nous souhaitons acheter et nous pouvons
lancer le processus d'achat de deux fagons: en cliquant directement sur I'un des éléments de la liste ou sur
l'icone.

@ AzNARIEXL CUSTOMERS ) @ AZNARIEXTIL CUSTOMERS
CLIENTES DIVERSOS-VARIOS Close session CLIENTES DIVERSOS-VARIOS —
m | | . hon ordel w Stocl Collection
FILTERS CATALOGUE
oge! widh colour Eresentaon
[crniTz =l [[Setoct optar] =] [(Select opton] =] [Select opiion] =] Model =
Vouritem Humber ‘Search by MODEL CHINTZ |
[ Width
[Select option] -
RESULTS BB A B » ooy
[Selectopton] )
Samples
DCHINZBOLODO  CHNTZC-00/260L 280 o Fowen JS0000M 15042018 50000 ﬁfm
DCHIN 260L 001 CHINTZ C-01 /2B0L 280 ool FOLDED +500,00 M 150477014 +50000M
DCHIN.2B0L.002  CHNTZ C-02 /2000 200 02 FOWDED +500,00 M 1650472014 +50000Mm T
DCHIN.280L.003  CHNTZ C-03 /2600 280 03 FOWED 179,20 M 1m90m [
DCHIN2B0L.004  CHNTZ C-0d /2600 200 04 FOLDED 43,00M a300m -
DCHIN.2B0L.00  CHNTZ C-05 /260 80 00s  FOLDED B7.10M 22042014 @M
DCHIN 2B0L 0D6  CHINTZ C-06 /280L i 00 FOLDED 32460 M 32460M ™
DCHIN 2B0L 007 CHINTZ C-07 /280L 280 oo7 FOLDED 30,00 M anpom ™
DCHIN.2B0L 008 CHINTZ C-08 /280L 280 g FOLDED 6300 M &300M
DCHIN 2B0L 003 CHINTZ C-08 /280L 280 oos OLDED 353,00 M aB300M [
DCHIN 2B0L 010 CHINTZ C-10/280L 280 o1 20750 M 20750M
DCHIN 2B0L. 011 CHNTZ C-11 /2801 280 o +500,00 M 0AN5/014 +50000M
DCHIN2B0L 012 CHINTZ C-12/2B0L 280 o012 FOLDED 35580 M 3S580M [
DCHIN 2800 D13 CHNTZ C-13/200L 280 013 FOLDED 152,60 M 15260M [
DCHIN.2B80L.00d  CHNTZ C-14 /2600 200 014 FOLDED 24280M r

@ AZNARTEXTIL
CLIENTES DIVERSOS-VARIOS

CUSTOMERS

Close session

View Stock

CHINTZ - C-01 /280L / DCHIN.280L.001
Item Detail

Availability of standard item 260L DCHIN.280L.001

Stock +500,00 M Quantiy

Date expected IN 15042074 Roli Service |0 =

Expected Quantiy +500,00 M -

Production Time Estimated (days) 29

Standard meires per roll 40,00 M Total: 0.00 €

Total: 0.00 M
OTHER COLORS DRI S
L Selection
couleur
COLOR 000 COLOR 002 COLOR 003 COLOR 004 COLOR 005 COLOR 006 COLOR 007 COLOR 008 ﬂ
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COMMENT GERER SON PANIER

= La gestion des achats se fait a partir de I'icobne dans le coin supérieur droit de I'écran, avec un
indicateur du nombre d'articles que nous avons achetés.

1 Articulo . . L. . . R
Cliquer nous redirige vers le détail et les lignes dans le panier ou nous pouvons effectuer

diverses actions.

Cela nous permettra d'examiner les articles achetés avant de terminer la commande. Depuis la barre de
fonctions au bas de la fenétre, vous pouvez effectuer différentes actions:

-Panier vide: Supprime toutes les
lignes.

BEEERRCIRIIES -Nouveau: Nous redirige vers
_ lécran de stock pour ajouter de
nouveaux éléments dans le panier.

-Dupliquer: Utilise la case a cocher
et en sélectionnant  l'option
Dupliquer peut copier les lignes du
panier.

-Delete:  Supprime les lignes
selectionnés.

DCHIN.280L.008 CHINTZ C-08 /280L C-08 /2601 = €| Nacional 2
DCHI

K € [Nacional =l
Fermer le panier et

continuer les achats commande

—

-Fin commande: Nous utilisons cet
écran pour valider les options et les
‘ données de livraison.

Aprés avoir vérifié les articles, entrez I'adresse de livraison correspondante et toutes les observations que nous
considérons nécessaire pour les données de votre commande.

EHND
AZNARTEXTIL CUSTOMERS AT .
@ CLIENTES DIVERSOS.VARIOS Close session Le bouton va traiter les
 home orders  ViewStock  Collection  Invoices  services = données et intégrer le portail B2B dans
le systtme dinformation d’Aznar
DATES AND REFERENCES DELIVERY ADDRESS 1
PSR Textl
Addresses ™
Delivery Date: * Comments |[Se\eo«opuon] =
07/04/2014
Order N2 MName: *
ICUENTES DIVERSOS-VARIOS .
e pass 11 A partir de ce moment, la commande
|— . .
ety s Address 2 sera automathl.ngent prise en cfharge
Terms f delvery PP Fostcoge ang v © selon les politiques et procédures
46988 PATERNA L, .
Method of payment REPOSICION 30 Lines amount Addressd: * établies par AZNAR TEXTIL.
VAT Amount: (21,00%) foALEnCI
Currency. EUR Total Roll Service:

(Fietds marked with = are obligatory)
Lines arnount
VAT Arnount
Order Total

Seles conditions
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ASSISTANCE TECHNIQUE

Le premier niveau de soutien sera fourni par notre directeur des ventes, qui permettra de résoudre les
questions les plus courantes qui sont posées.

Si vous avez des problemes, s'il vous plait contacter notre service technique par téléphone au 0034 961340848
ou via notre adresse malil
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